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だんだん研修事業部では、特に通所介護の現場力をＵＰさせるためスタッフ研修に力を入れら

れるご経営者を全力で応援させていただきます。 

経営の視点に立ったコンサルタント、現場スタッフへのコーチング、定期研修会など貴社の多

様なニーズに合わせて介護事業のノウハウや知識・技術をご提供させていただきます。 

 派遣講師は、介護業界で２０年以上にわたり介護現場や管理職経験を積んだベテランです。 

介護技術はもちろんこの業界の知識も豊富です。マーケティング・経営戦略などもアドバイスで

き貴社の良きパートナーになると思います。 

 お気軽にお問い合わせください。 

 

お問合せ先 

０９６５－４３－８００７ 
 

 

 

 

 

 

 

 

◎株式会社 暖暖 研修事業部の講習・セミナ―の特徴 

 世の中には、無数の研修会・セミナーがあり多くの講師が活躍しております。その講師の多く

は、他業界で輝かしい実績をお持ちです。でも、その輝かしい実績に基づく内容がスタッフ個人

の心に届いても、翌日からの職場環境を変え実践できますか？？？。研修費の無駄です。 

 我々、研修事業部の特徴は、スタッフ個人のスキルＵＰはもちろん、経営者目線での研修・セ

ミナーを得意としております。新人は即戦力、中堅・ベテランは現状と課題を解決。そしてもう

一歩先へ。「分かる」から「できる」人材へ育てます。直接皆様の事業所へ講師が出張いたします。 

 ＊事業所の抱える悩みや問題、人材によっては、成果がでない場合もございますのでご了承く 

ださい。 

〒８６９－４２０３ 

熊本県八代市鏡町鏡５５３番地４ 

株式会社 暖暖 

 研修事業部 担当 深名（フカナ） 

ＦＡＸ：０９６５－４３－８００７ 

Ｅ－mial  info@day-dandan.com 

八代 暖暖 検索 
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◎通所介護スタッフ教育  

・５回コース（３５時間）コース １人：２０万円 

＊交通費などは実費請求といたします。九州外は、要相談。 

 

１回目 ７時間 

 テーマ 習得内容 講義方法（例） 

１ 通所介護とは ・通所介護の歴史とこれから 

・通所介護の意義・目的 

・座学 

・グループワーク 

２ 貴社の理念について 

（事前にお尋ねします） 

・貴社理念を理解し目的意識を持

ち行動できる 

・座学 

・グループワーク 

３ 一般常識とマナー ・他業界と介護業界の常識の違い 

・営業できるスタッフへ 

・座学・演習 

・グループワーク 

 

２回目 ７時間 

 テーマ 習得内容 講義方法（例） 

１ 職業倫理と利用者の尊厳 ・職業倫理とは 

・利用者の尊厳とは 

・座学 

・グループワーク 

２ 各職種の業務内容と役割の理解 

～あなたの仕事は？～ 

・各職種の業務内容と役割

の理解と連携強化 

・座学 

・グループワーク 

 

３回目 ７時間 

 テーマ 習得内容 講義方法（例） 

１ リスクマネジメントとは ・各場面のリスクを知る 

・リスク回避の意義 

・座学・演習 

・グループワーク 

２ 認知症・障害の理解について ・認知症の症状別対応方法 

・障害の理解 

・座学・演習 

・グループワーク 

 

４回目 ７時間 

 テーマ 習得内容 講義方法（例） 

 

１ 

通所介護におけるレクリエーシ

ョンとは 

 

・レクの理解とプログラム

作成方法 

・オリジナルレクをつくる 

・座学 

・実践 

・グループワーク 

 

５回目 ７時間 

 テーマ 習得内容 講義方法（例） 

１ 記録の書き方・残し方 ・記録が必要な法的根拠 ・座学・演習 

 

２ 

通所介護計画書・個別機能訓練、

運動期機能向上訓練計画書・介

護計画書などについて 

・各計画書の必要性 

・実地指導などに必要書

式、記録の書き方と根拠 

・座学 

・演習 

・グループワーク 

＊各県の考えで若干の違いがあります。この内容が全てではないことをご了承ください。 
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株式会社 暖暖 研修事業部では、下記のテーマに応じ講師を派遣いたします。 

ただし、当事業部は、通所介護事業所研修・セミナーに特化しております。ご了承ください。 

事業種別でもお受けいたします。ご相談ください。 

＊交通費などは実費請求といたします。まずはご相談ください。 

 

◎スタッフ研修（各項目最低１時間）  

＊各項目１時間あたり３万円（但し３人を超える場合は、３人ごとに５千円プラス） 

＊交通費などは実費請求といたします。九州外は、要相談。 

 

 項目 

１ 認知症及び認知症ケアに関する研修 

２ プライバシーの保護の取り組みに関する研修 

３ 倫理及び法令遵守に関する研修 

４ 事故発生又は再発防止に関する研修 

５ 緊急時の対応に関する研修 

６ 感染症・食中毒の予防及び蔓延防止に関する研修 

７ 身体拘束の排除の為の取り組みに関する研修 

８ 非常災害時の対応に関する研修 

９ 介護予防及び要介護度進行予防に関する研修 

 １０ その他 

 

◎その他（最低１時３０分） 

＊各項目１時間あたり３万円（但し３人を超える場合は、３人ごとに５千円プラス） 

＊交通費などは実費請求といたします。九州外は、要相談。 

 

項目例 

１  接遇・マナーについて 

２  介護保険法（現在と今後）について 

３  利用者の尊厳について 

４   介護知識と技術（各項目別：移動・移乗、食事、入浴、排泄、睡眠、福祉用具など） 

５  コミュニケーションについて 

６  苦情対応について 

７  リスクマネジメントについて 

８  他職種との連携 

９  各職種の仕事内容の理解（職種別にも対応いたします。例：生活相談員の職務とは） 

１０ レクリエーションについて 

１１ 年間・月間・１日の計画、日課（プログラム）の作り方 

１２ 記録の書き方・残し方 

１３ 各計画書のとらえ方と作成方法 

１４ サービス担当者会議などへの参加と内容のポイント 
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１５ 管理者向け研修（管理者の心構え、スタッフ教育方など） 

１６ 新人スタッフ研修（中堅・ベテランも有り） 

１７ 実地指導対策 

１８ その他（貴社が抱える悩みについてのテーマ、など） 


